TONG CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM BUU DIEN DPoc 1ap — Tu do — Hanh phc
BAN KIEM SOAT
Sb: ... /2024/BC-BKS Ha Noi, ngay  thang 4 nam 2024

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh thwa: - Cac quy vi c6 dong
- Cac quy vi Dai dién c6 dong

- Cac quy vi dai biéu

Thuc hién nhiém vy theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Diéu 18 cua Tong cong ty c6 phan Bao
hiém Buu dién, Quy ché t6 chtic va hoat dong ctia Ban kiém soat va cac quy dinh hién hanh, Ban
Kiém soét xin bao cdo Pai hoi dong ¢ dong nhitng ndi dung chinh nhu sau:

I. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023

1. S6 lwgng thanh vién Ban kiém soat

Trong nim 2023, Ban kiém soat duy tri s6 lwong 05 thanh vién. Trong d6 gdm 01 Truéng ban va

04 kiém soat vién. Tai cudc hop Dai hoi d@)ng cd dong (DHDCD) thuong nién nam 2023 tai ngay

30/06/2023, DPHDCD Tong Cong ty dd mién nhiém chic danh thanh vién BKS dbi voi 6ng Bui

Vin Téi va 6ng Park Han Woong, dong thoi bau b sung ba Nguyén Thi Huong Théo va 6ng Ko

Dong Gi lam thanh vién BKS nhiém ky 2020-2025 thay cho 02 thanh vién bi mién nhiém.

2. Tinh hinh hoat dng ciia Ban kiém soat nim 2023

- Trong nam 2023, Ban kiém soat cia Téng Cong ty da t6 chirc 02 cudc hop dinh ky va trao doi
kién toan co ciu td chirc, hoat dong cua Ban kiém soat cling nhu trién khai cac nhiém vu cong
tac dugc giao..

- Xay dung ké hoach, chuong trinh giam sat, phan cong nhiém vu cho cc thanh vién trién khai
thuc hién va duy tri ché do hop dinh ky theo quy dinh.

- Tryc tiép va phdi hop véi cac bd phan chirc ning ciia Tong cong ty, kiém soat viée tudn tha
cac quy dinh cta phap luat, didu 18, cac nghi quyét cia PHDCD, nghi quyét cia HPQT va cac
quyét dinh quan Iy ndi bd ciia Tong cong ty.

- Tham dinh bao cio két qua kinh doanh, bio céo tai chinh, phan tich d4nh gia tinh hinh tai
chinh, hiéu qua hoat dong, kha nang bdo toan, phat trién von va nhitng rui ro trong yéu.

- Tham du cac phién hop thudng ky cia HPQT, tham gia dong gop ¥ kién vé dinh huéng didu
hanh kinh doanh, quan 1y tai chinh va hoan thién cac quy ché quan 1y.

- Thuodng xuyén trao d6i, phdi hop véi HDQT, Ban diéu hanh trong viéc theo di, to chirc kiém
soat hoat dong cua Tong cong ty va kip thoi thong béo véi Ban diéu hanh nhing riii ro trong
yéu anh hudng dén loi ich ctia ¢d dong va kién nghi nhiing giai phap xir 1.

- Céc thanh vién ciia Ban kiém soat thuc hién nhiém vy mét cac trung thyc, cin trong va khong
can trd toi viée hoat dong kinh doanh ciia Tong cong ty. Thil lao ctia Ban kiém soat trong nam
2023 duogc trinh bay cu thé tai To trinh cua HDbQT vé thu lao cho HDPQT, Ban kiém soat va
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lwong ctia Ban Piéu hanh. Theo d6, sb tién thu lao chi tra cho mdi thanh vién BKS 1 4 triéu
ddng/ngudi /thang. Thi lao tra cho cac thanh vién BKS duoc Tong Cong ty chi tra theo thoi
gian dam nhiém chirc vy thuc té cta timg thanh vién, chi tra dinh ky hang thang.

Ddi véi cac giao dich c6 lién quan cua PTIL: giao dich gitra PTI v&i cac bén lién quan dugce thuc
hién theo dling trinh ty, thu tuc phé duyét va dugc thuc hién theo cac quy dinh ctia phap luat,
Diéu 1, Quy ché quan tri ndi bd ciia Tong Cong ty. Cac giao dich gitra Tong Cong ty véi cac
Bén lién quan do HPQT phé duyét duoc thyc hién va cong b thong tin theo dung quy dinh.

II. KET QUA CONG TAC KIEM TRA, GIAM SAT NAM 2023
1. Két qua nam 2023

a. Tham dinh bao c4o tai chinh

Viéc ghi chép, luu trit chimg tir, hé thdng thdng tin ké toan va 1ap s sach ké toan co ban dugc
thuc hién phu hop voi quy dinh hién hanh. Cac chi ti€u cia bao cao tai chinh tai thoi diém
31/12/2023 dugc phan loai phit hop véi hudng dan tai Thong tu s6 232/2012/TT-BTC do Bo
tai chinh ban hanh ngay 28/12/2012; thong tu s6 200/2014/TT-BTC va Thong tu 202/2014/TT-
BTC do B¢ Tai chinh ban hanh.

Ban Kiém soat danh gia PTI da thyc hién viéc t6 chirc hach toan ké toan, mé s6 ké toan theo
dung cac quy dinh. Bao céo tai chinh riéng va béo c4o tai chinh hop nhat ctia PTI duoc 1ap da
phan anh mot cach trung thuc, hop 1y trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia
Téng Cong ty cling nhu két qua kinh doanh va hoat dong luu chuyén tién té phu hop véi Chuan
muc ké toan Viét Nam, Ché d6 ké toan doanh nghiép Bao hiém ban hanh theo Thong tu sd
232/2012/TT-BTC do B¢ tai chinh ban hanh ngay 28/12/2012 va cac quy dinh phap ly c6 lién
quan dén viéc lap va trinh bay Béo cao tai chinh. Céc b&o c4o tai chinh riéng va bao cao tai
chinh hop nhét cua PTI di duoc kiém toan bai Cong ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam
v6i ¥ kién chap nhan toan phan.

Xét trén cac khia canh trong yéu, bao c4o tai chinh da phan anh trung thyuc va hop 1y tinh hinh
tai chinh ciia Tong cong ty dén 31/12/2023.

b. Mot s chi tiéu tai chinh co ban trong bao cao tai chinh hep nhit:

STT CHI TIEU Pon vi tinh | NAM 2022 NAM 2023

I Tong tai san Ty dong 8.374,885 8.218,792
1 Tai san ngan han Ty dong 7.466,558 7.127,718
2 Tai san dai han Ty dong 908,326 1.091,074
3 Loi thé thuong mai Ty dong -
I Téng ngudn von Ty dong 8.374,885 8.218,792
1 No phai tra Ty dong 6.563,342 6.154,518
2 Ngudn vén chit s¢ hitu Ty dong 1.811,543 2.064,274
3 Loi ich c6 dong tdi thiéu Ty dong
11 Kha nang thanh toan

1 Hé s6 thanh toan ngén han Lan 1,14 1,16
2 Hé sb thanh toan nhanh Lan 1,14 1,16




v Co ciu ngudn von
1 No phai tra/Tong ngudn vén % 78,4% 74,9%
2 Vén chu sé hitu/Tong ngudn von % 21,6% 25,1%
V Kha nang sinh lgi
1 Loi nhuén sau thué Ty dong -347,376 252,869
) lllzﬁ?l};:(Ty sudt LNST/Vén cha so % 17.4% 13.05%
3 ROA( Ty suat LNST/ Tong tai san) % -4,1% 3,1%
Lii co béan trén ¢6 phiéu
Vi (khong bao gdm quy khen thuong, Dong (4.321) 3.144
phuc o1 )
c. Tinh hinh trich 1ap Quy dén ngay 31/12/2023:
Dg: hVi 0 1/S0ile; 93 Thuc hién nam 2023
Noi dung .
Phatsinh | OF 50 du
dung | 31/12/2023
1. Quy duw phong nghiép vu | Ty dong 3.624,231 3.064,274
- Dy phong phi Ty dong 2.618,897 -596,796 2.022,101
- Dy phong bdi thuong Ty dong 873,763 1,041 874,804
- Du phong dao dong 16n Ty dong 131,571 35,798 167,369
2. Ngudn vén va quj DN Ty dong 1.740,937 1.740,937
- Vén chu s6 hitu Ty dong 803,957 803,957
- Thang du vén ¢6 phan Ty dong 827,943 827,943
- Qu¥ dau tu phat trién Ty dong 28,642 28,642
- Quy du trit bit budc Ty dong 80,396 80,396
d. Tinh hinh thye hién céc chi tiéu ké hoach nim 2023:
TT Chi tiéu Pon vi Kézg‘z’gch Thue hién 2023 TZ';SH
1 | Doanh thu phi bao hiém gbc | Ty dong | 5.730,000 5.076,713 89%
2 | Loi nhuan trudc thué Ty dong 140,000 319,758 228%
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 112,000 252,869 226%
4 | Ty 1é co tirc % 0 0




e. Tinh hinh thyc hién cac chi tiéu nam 2023 so véi nam 2022:

Chi ticu Don vi Thyce hién | Thuc hién | Nam nay/ Nam
: 2023 2022 trude (%)
I. Doanh thu Ty dong | 5.170,798 | 5.328,531 97%
1. Doanh thu thuan KDBH Ty dong 4,878,341 | 5.152,967 95%
2. Doanh thu hoat dong TC Ty dong 271,718 156,031 174%
3. Thu nhap khac Ty dong 20,738 19,533 106%
I1. Chi kinh doanh Tyddéng | 4.851,629 | 5.674,406 86%
1. Chi hoat dong BH Ty dong | 4.567,751 | 5.353,406 85%
2. Chi hoat dong tai chinh Ty dong 65,750 55,531 118%
3. Chi khac Ty dong 9,474 12,556 75%
4. Chi quan ly doanh nghiép Ty dong 208,654 252,912 83%
II1. Lai (1) tir cong ty lién két | Ty dong 0,590 2,301 26%
IV. Loi nhuén truée thué Ty dong 319,758 | -343,574 -93%

2.

Két qua cong tic kiém tra, giam sat nim 2023

a. Hoat dong cia HPQT:

Trong nam 2023, Hoi dong Quan tri cia Tong Cong ty da to chirc hoat dong theo dung quy dinh
diéu 1¢, luat doanh nghiép. HPQT di t6 chirc tong cong 04 cude hop dinh ky hang quy va thuc
hién ban hanh cac Nghi quyét d6i voi cac van dé dugc thong qua va cong bd thong tin theo diing
quy dinh cua phép luat.

Ban kiém soét danh gia:

Chién luoc duoc HPQT hoach dinh phtl hop voi yéu cau phat trién ciia Tong Cong ty trong
cac giai doan. HDQT da chi dao Ban diéu hanh tap trung kinh doanh, bam sat vao céc dinh
hudng chién luge, xay dung cac chuong trinh hanh dong dé trién khai quyét liét, dong bo cac
giai phap nham hoan thanh cac muc tiéu va ké hoach da duoc PHPCP giao trong diéu kién
nén kinh té c6 nhiéu dién bién phirc tap va su thay doi ctia cac quy dinh, chinh sach phép lut.
Cac nghi quyét, quyét dinh trong nim 2023 ctia HPQT di bam sat muc tiéu phat trién bén
vitng ma PHPCP dit ra.Kién toan, xdy dung va ban hanh cac quy dinh noi bd, phan cip quan
tri ndi bo ddi voi cac hoat dong kinh doanh, hoat dong quan tri van hanh nghiép vu, hoat dong
quan tri to chirc, tao diéu kién t6t cho ban diéu hanh thyc thi nhiém vy.

Cac quy dinh ndi bd vé hoat dong nghi¢p vu duogc ra soat va ban hanh, dam bao c6 co ché kiém
soat, quan Iy rui ro gan véi timg quy trinh nghiép vu kinh doanh. Pam bao duy tri cic chi tiéu
vé gi6i han, ty 18 bao dam an toan trong hoat dong bao hiém, phu hop véi quy dinh cua Bo tai
chinh.

Viéc t6 chirc hop HDQT phui hop voi yéu cau ciia cic quy dinh hién hanh: vé trinh ty, didu
kién, ndi dung, hinh thuec, tai liéu va thoi gian hop.

. Két qua thue hién cac nhi¢m vu trong tim

Nam 2023, cac két qua ban dau cuaa viéc cai to chirc, sip xép lai hé thong cua Tong cong ty tir
nam 2022 di bat dau thé hién vao két qua kinh doanh ctia nam 2023 véi viéc Tong cong ty da
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c6 két qua kinh doanh an tuong, trong d6 dong gop Ion la chi phi kinh doanh bao hiém giam
dang ke.

- Trong nim 2023, hoan thién Ban dd chitrc ning nhiém vy (Function Map) ciia Téng Cong ty.
Theo do, hién nay Téng Cong ty duoc chia lam 03 truc quan tri hoat dong chinh gém: Truc
quan tri hoat dong kinh doanh (CMap), Truc quén tri hoat dong nghiép vu bao hiém (Pmap)
va Truc quan tri hoat dong quan tri Cong ty (Gmap). Viéc phdi hop, trao ddi gitra cac truc quan
tri hoat dong da dan duoc trién khai mach lac, tron tru hon trong hé théng. Qua do, b tro tich
cuc cho hoat dong kinh doanh trén toan h¢ théng.

c. Két qua giam sat d6i véi Tong giam doc diéu hanh va cac can bd quan 1y

Hoat dong cta ban diéu hanh vé co ban da tuan thu diéu 18, Nghi quyét cia PHPCD va HDQT

Téng Cong ty. Chu dong trién khai ddng bd cac giai phap vé co ché, thi truong, nhan s, CNTT,

khuyén mai, quan tri rui ro... dé thuc hién cac chuong trinh 16n theo Nghi quyét/Quyét dinh cua

DHDCD va HPQT.

Két qua thuc hién nam 2023:

- Hoan thanh 226% ké hoach loi nhuan cua ca nim véi loi nhuan sau thué dat 253 ty dong

- Tong chi phi hoat dong kinh doanh bao hiém nim 2023 14 4.568 ty dong, giam 14,68% tuong
duong giam 786 ty dong so v6i nim 2022

- Thi phan: giit vi tri thir 4 trong tong s6 cac cong ty bao hiém phi nhan tho trén thi truong.
Doanh thu ¢6 giam so v6i ndam 2022 nhung 1a phu hop véi chién lugc thu hep doanh thu phi
bao hiém ddi véi cac san pham khéng mang lai hiéu qua cho Tong cong ty.

- Hoat dong dau tu ndm 2023 cua PTI dat két qua 4n twong: cic hoat dong dau tu tién giri, dau
tu trai phiéu déu mang lai hiéu qua t6i uu

Ban kiém soat danh gia Tong Giam ddc diéu hanh va cic can bo quan 1y da co nhicu nd lyc trong

viéc trién khai, kién toan cac diéu kién kinh doanh, thich ung nhanh véi céc thay ddi cua PTIL Hoat

dong kinh doanh tuy chua dat dugc doanh thu du kién dé ra, tuy nhién, hi¢u qud hoat dong va lgi
nhuén dem lai rat tich cuc. Day cling 1a tién dé cho su phat trién ctia PTI cac nam sau.

d. Sw phdi hop ciia Ban kiém soat véi HPQT, Tong giam ddc va ngudi diéu hanh khac

Hoi dong quan tri, Tong giam ddc, ngudi diéu hanh khac va Ban kiém soat di thuc hién ding chic

nang, nhiém vu ctia minh da dugc quy dinh theo luat doanh nghiép, diéu 1é va cac quy ché quan

tri noi bd cua Téng cong ty. Cung nhau phéi hop trong viéc hoach dinh, quan tri, diéu hanh, kiém
soat Tong Cong ty. V& su phdi hop giita Ban kiém soat danh gia d6i v6i hoat dong cua HPQT,

Tong giam dbc va ngudi diéu hanh khac nhu sau:

- bdi véi HDQT va Ban Téng giam dbc, tai cac cude hop HPQT, Thanh vién Ban Kiém soat
tham gia ¢ y kién véi nhiing van dé duoc trinh bay, dé dua ra nhitng quyét dinh dem lai hiéu
qué cao nhat cho Tong cong ty va cac c6 dong

- Ddi véi cac can bo quan 1y khac: Trong qua trinh 1am viée, Ban Kiém soat phdi hop chit ché
v6i bd phan tai chinh ké toan, ké hoach va phéap ché - kiém soat ndi bo dé dam bao hoat dong
quan 1y ctia PTI dang dién ra theo dting phép luat, ding quy trinh va dinh huéng ctia Nha nudc.

Ban kiém soat thyuc hién nhiém vu mot cach trung thuc, can trong vi muyc tiéu phat trién chung caa

Tong Cong ty va khong can trd hoat dong cia HDQT va ban diéu hanh.

I11. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Trén co s chure ndng, nhiém vy, Ban kiém soat kién nghi HPQT, Ban diéu hanh mot sb nodi dung

nhu sau:



Kién dinh muc ti€u phat trién an toan, hiéu qua, bén ving;

DPam bao thyuc hién viéc Téng cong ty c6 hiéu qua kinh doanh tét bén canh yéu t6 vé giit viing
thi phan bao hiém;

Dau tu, diy nhanh tién d6 cong nghé héa cac san pham, dich vu; xay dung quy trinh van hanh
theo huéng ting cudng tng dung chuyén ddi sé dé dap (mg yéu cau méi ciia xu hudng kinh
doanh, ti wu chi phi cua hoat dong van hanh va ting nang luc hé théng;

C4 nhan hoa san phdm va chuong trinh san pham pht hop véi rii ro va diéu kién tai chinh cta
mdi khach hang, gitip khach hang c6 diy du sy Iya chon khi tham gia san pham/ dich vu ciia
PTI,

Tiép tuc quan 1y chi phi kinh doanh mét cach chit ché, hidu qua dic biét 1a chi phi quan 1y va
bdi thudng (ca vé chi tra thuc té va phan trich 1ap du phong). Kiém soét chit ché hoat dong
khai thac va boi thuong, nhanh chong sb hoa hoat dong cap don va giam dinh bdi thuong nham
gia ting trai nghiém khach hang va giam thiéu truc loi bao hiém, dam béao kiém soat ty 1& chi
tiéu Combane Ratio;

Tang cudng cong tac quan 1y, xtr Iy cong ng ddc biét 1a cac khoan ng xau, ng kho c6 kha ning
thu hoi da phét sinh tr nhitng nam trudc va han ché viéc phat sinh cac khoan ng xAu moi.
Kién toan, hoan thién hoat dong dau tu dé chuyén nghiép hoa b phan nay va dem lai nguén
loi nhuén an toan, on dinh cho PTT;

Chi dao trién khai cac hoat dong quan tri td chirc va phat trién nguén nhan lyc, xay dung khung
nang lyc,.. Tap trung dao tao ngudn nhéan luc chat luong cao dap Gng yéu cau phat trién cua
thi truong, ddc biét 1a doi ngii 1anh dao, chuyén gia trong cac hoat dong nghiép vu 16i cua bao
hiém phi nhan tho.

Trén day 1a toan bo bao céo vé hoat dong ciia Ban kiém soat nam 2023 ciing nhu nhimng kién nghi,
dé xuit cua Ban kiém soat cho ndm 2024. Thay mit Ban Kiém soét, toi xin tran trong cam on Hoi
ddng quan tri, Ban Téng Giam dbc da tao diéu kién ciing nhu su phdi hop cua cac ban, cac don vi
trong Tong Cong ty dé Ban Kiém soét thyc hién, hoan thanh tét nhiém vy duge c6 dong giao.

Kinh chuc cac Quy vi c6 dong va cac quy vi dai biéu stuc khde, hanh phtic va thanh cong.

Kinh chic Pai hoi dong c6 dong thudng nién nim 2024 ciia Tong Cong ty Co phan Bao hiém Buu

dién thanh cong tot dep.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Da ky)

Nguyén Thi Ha Ninh



